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1. はじめに 

 

本書は道路照明不点灯通報システムに関する操作説明書です。利用規約に同意の上、道路照

明灯の異常に関する情報を投稿することができます。 

 

2. ホーム画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニューバーが開きます。 

柏原市からのお知らせ情報を確認できます。 

本手順書を含めた、本サイトの説明が開きます。 

道路照明灯の異常に関する情報を投稿します。 

投稿するためには、事前にユーザー登録が必要です。 
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3. メニューバー 

 

 

 

 

 

 

  

ホーム画面が開きます。 

自分の投稿履歴が閲覧できます。 

ログイン画面が開きます。 

はじめてご利用する方は、ユーザー登録へ 

ユーザー登録がお済みの方は、システムで投稿する

へお進みください。 

設定（変更）が開きます。 
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4. ユーザー登録 

 

 

(1) ユーザー登録 

はじめてご利用する方は、「新規登録はコチラ」をタ

ップしてください。 

 

※すでにユーザー登録がお済みの方の方は、シス

テムで投稿するへお進みください。 

 

 

(2) 利用規約に合意 

利用規約を確認し、「利用規約に合意する」にチェ

ックをつけ、「次へ進む」をタップしてください。 
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(3) メールアドレスとパスワードの登録 

メールアドレスとパスワードを登録し「次へ進む」をタ

ップしてください。 

 

 

 

(4) 登録情報を入力 

以下の登録情報を入力し、「次へ進む」をタップして

ください。 

・氏名（フルネーム） 

・連絡先（電話番号） 

 

※＊マークが付いている項目は入力必須です。 
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(5) 登録内容の確認 

登録内容をご確認いただき、内容に問題なければ

「登録」をタップしてください。 

 

※ご登録いただいたメールアドレスに、認証コード

が送信されます。 

 

 

(6) 認証コードを入力 

ご登録いただいたメールアドレスに送られた認証コ

ードを入力し、「確認」をタップしてください。 

 

 

 

(7) ユーザー登録の完了 

入力した認証コードが正しければ、ユーザー登録完

了です。 

続けてシステムをご利用になる場合は、システムで

投稿するへお進みください。 
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5. システムで投稿する 

 

(1) システムへログイン 

メールアドレスとパスワードを入力し、「ログイン」をタ

ップしてください。 

 

(2) 画像選択 

写真を撮影するか、既に撮影済みの写真を選択し

てください。 

写真は 3枚まで選択可能です。 

※画像に個人情報を含まないように注意してくだ

さい。 

※ご自身で撮影した写真に限ります。 
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(3) 位置情報の選択 

投稿したい場所を地図上からタップしてください。

できる限り正確な場所を把握するため、地図を拡

大して位置を選択してください。 

 

選択した位置に問題がなければ、「次へ」をタップし

てください。 

 

 

(4) 投稿内容の入力 

照明灯の管理番号（※）を入力して、「次へ」をタッ

プしてください。 

 

※照明灯に貼られたプレートに記載されている管

理番号 
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(5) 投稿内容の確認 

投稿内容を確認し、問題なければ「投稿する」をタ

ップして投稿完了です。 

 

※この時点では、まだ投稿は完了していません。 

 

(6) 投稿完了 
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6. 自分の投稿履歴を確認する 

 

(1) 投稿履歴の確認 

メニューバーを開いて「投稿履歴」をタップしていた

だくと、ご自身が投稿した履歴を確認することがで

きます。 

 

※事前にログインしておく必要があります。 
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7. 設定（変更） 

 

(1) ユーザー情報編集 

ご登録いただいたユーザー情報を編集できます。 

 

※＊マークが付いている項目は入力必須です。 

 

 

(2) パスワード変更 
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(3) ユーザー情報削除 

 

 

 

 

 

以上 


